
B2B Admin Onboarding — Lean Akademija
Kdo si in kaj imaš na voljo
Si Lean Team Admin za podjetje, ki je pri nas naročilo Lean Akademijo za svoje zaposlene. Vidiš:

• � Napredek vseh tvojih zaposlenih — kateri je dokončal kateri modul, % opravljen
• � Certifikate — kdo je prejel kateri certifikat in kdaj
• � Opomnike — kateri zaposleni stagnirajo (bulk email funkcija)
• � Mesečno poročilo — exportable v Excel za management

Prvi login
1. Prejmeš email z dostopnimi podatki: https://akademija.leanakademija.com
2. Username: tvoj korporativni email
3. Privremeno geslo (spremeniš ob prvem loginu)

Pregled napredka tima
Pot do dashboard-a

Login → Site administration → Reports → Course completion

ali direktno:
https://akademija.leanakademija.com/report/courseoverview/index.php

Kaj vidiš

• Seznam tvojih zaposlenih (cohort članov)
• Per-modul progres (M1 25%, M2 0%, …)
• Skupna ocena (kviz score)
• Datum zaključka modulov
• Status certifikata (izdan / čaka / failed)

Filter po cohortu

Site administration → Users → Cohorts → tvoja cohort → Show users

Mesečno poročilo (Excel export)
Reports → Course completion → izberi paket (Bronze/Silver/Gold/Black)
→ Show users in cohort: [tvoja cohort]
→ Download → Excel (XLSX) ali CSV

Vsebuje stolpce: - User name + email - Course name (Bronze / Silver / Gold / Black) - Course progress
% - Module 1-5 status (zaključen / v teku / ne začel) - Final quiz score - Certificate issued (datum) -
Last access (kdaj je nazadnje vstopil)

Bulk opomniki za stagnant zaposlene
Course → Participants → izberi cohort filter → izberi zaposlene
→ With selected users... → Send a message

Predloga (ki jo lahko prilagodiš):
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Pozdravljen [ime],
Opazil/a sem, da v zadnjih 14 dneh nisi napredoval/a v Lean Akademiji. Lekcija 3 te čaka
— 25 minut.
Če rabiš pomoč, mi piši.
[tvoj podpis]

Dodajanje novega zaposlenega v cohort
Trenutno: napišeš info@lean-resitve.si z imenom + emailom novega zaposlenega. Mi ga ustvarimo
+ dodamo v cohort + vpišemo v paket.
V prihodnje (Q3 2026) bo self-service portal.

Najpogostejša vprašanja
Q: Zaposleni je rekel, da ne dobi welcome maila — kaj zdaj?
A: Preveri spam. Če manjka, pošlji nam email — pošljemo ponovno.
Q: Kako dolgo trajajo licence?
A: 365 dni od datuma vpisa. Po enem letu lahko podaljšamo (group rate ostane).
Q: Ali zaposleni dobi certifikat avtomatično?
A: Ko zaključi vse module + opravi cert quiz z 85%+. Certifikat je PDF, downloadable iz Moodle.
Q: Kaj če zaposleni odide iz podjetja?
A: Lahko: (a) suspendiramo njegov account, (b) prenesemo licenco na drugega zaposlenega.

Podpora
� info@lean-resitve.si
� odgovor v 1 delovnem dnevu
� (na zahtevo, vključeno v Enterprise paket)
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